
Сервис переноса Битрикс24 https://transfer-bx24.ru/
С 1го сентября компания битрикс перестала принимать заявки на подготовку бэкапов для 
выгрузки данных из облака в коробку.
Переносит данные из Битрикс24 в Битрикс24, там где это требуется и не представляется 
возможным сделать через бэкап или выгрузки: из облака в коробку или из коробки в облако.

Перенос осуществляется через REST API, в связи с эти меется ряд ограничений:
- дата создания сущности — дата совершения запроса API на создание сущности
- создатель (не путать с ответственным, ответственный переносится нормально) — 
пользователь от которого работает хук (в системе это настройка точки импорта user)
- не переносятся роботы, триггеры и шаблоны автоматизации
Что переносится:
- пользователи и отделы, и соответственно структура компании
- контакты, а так же комментарии из таймлайн
- компании, а так же комментарии из таймлайн
- лиды, а так же комментарии из таймлайн
- сделки, а так же комментарии из таймлайн
- коммерческие предложения, а так же комментарии из таймлайн
- счета, а так же комментарии из таймлайн
- реквизиты с привязками, а так же банковские реквизиты
- все смарт-процессы, а так же комментарии из таймлайн
- все rpa-процессы, а так же комментарии из таймлайн
- задачи с комментариями
- группы и проекты
- списки
- пользовательские поля для всех перечисленных выше сущностей
- настройки для всех перечисленных выше сущностей, а так же направления, этапы, статусы

Этапы переноса
1) загрузка настроек из точки экспорта в систему переноса по типам сущностей и подсчет 
количества
- бесплатно
- можно обновлять раз в сутки
- позволяет полностью рассчитать стоимость переноса
После выполнения этапа будет показываться полная стоимость переноса, максимально.
После этапа можно настроить что и как загружать, соответственно стоимость может 
уменьшится.
2) выгрузка настроек из системы переноса в точку импорта в Битрикс24, куда необходимо 
осуществить перенос данных
- стоимость выгрузки всех необходимых данных 250руб за 1 тип сущности
После этапа все настройки уже будут переданы в точку импорта.
После этапа можно так же скорректировать настройки, но нельзя перейти/вернуться на 1ый 
этап.
3) загрузка элементов и доп данных (комментарии) из точки экспорта в систему переноса
- стоимость загрузки элемента 50% от стоимости переноса 1го элемента (в данный момент 
0,5руб)
- стоимость загрузки доп данных (комментарии) 50% от стоимости переноса * 3, вне 
зависимости от того сколько элементов в доп данных (в данный момент 1,5руб)
После этапа настройки изменить станет невозможно, а так же вернуться на предыдущие 
этапы.
4) загрузка элементов и доп данных (комментарии) из системы переноса в точку импорта в 
Битрикс24, куда необходимо осуществить перенос данных



- стоимость загрузки элемента 50% от стоимости переноса 1го элемента (в данный момент 
0,5руб)
- стоимость загрузки доп данных (комментарии) 50% от стоимости переноса * 3, вне 
зависимости от того сколько элементов в доп данных (в данный момент 1,5руб)
После этапа настройки изменить станет невозможно, а так же вернуться на предыдущие 
этапы. 
Проект будет считаться перенесенным!!!
Итого имеем по стоимости:
1) расчет стоимости 0 руб
2) перенос настроек 250 руб за 1 тип сущности
3) перенос элементов 1 руб за 1 элемент
4) перенос доп данных элементов (комментарии/таймлайн) 3 руб за все данные у 1го 
элемента

Преимущества
- перенос можно запустить в любой момент
- переносится то что не перенести через стандартный функционал битрикса24
- нет зависимости, можно запустить в 2 клика и сделать полный перенос
- возможность настроить перенос по сущностям
- низкий порог вхождения, нет требований к знаниям и навыкам к человеку который будет 
заниматься переносом, надо просто быть продвинутым пользователем Битрикс24
- полная автономность и независимость, самостоятельное решение о запуске переноса
- гораздо быстрее переноса руками
- гораздо дешевле переноса руками


